
Le système de sécurité électronique est un point crucial pour garantir la sécurité des biens et des personnes 
circulant dans une agence bancaire. La protection contre le vol ou l’agression, le contrôle des accès ou 
des déplacements et la gestion des coffres ou ouvrants, sont autant de problématiques se posant aux 
responsables d’agence bancaire. Les systèmes Synchronic couvrent tous ces points tout en restant souple 
à l’utilisation et à la mise en place.

Bancaire 
Sécurisez vos agences

Accès salle forte
- Identification renforcée
	 - Double authentification
	 - Fonction accompagnant
- Temporisation des ouvertures
- Couplage avec des solutions vidéos tierces

Sécurisation ETS
- Gestion d’ouvrants
- Gestion de SAS
- �Temporisation et asservissement des 

ouvrants
- Protection des travailleurs isolés (PTI)
- Anti Unicité de passage

Sécurisation des utilisateurs
- Premier entrant
- Dernier sortant
- Vidéo
- Appels d’urgences
- Incivilités
- Ecoutes et télé interpellations audio

Pupitre tactile
- Centralisation de l’exploitation de la 
sécurité de l’agence
- Simplicité d’exploitation pour les 
prestataires extérieurs

Fonctions spécifiques bancaires
- Gestion centralisée du contrôle d’accès
	 - Badge unique
	 - �Passerelle avec des bases de 

données existantes (LDAP, SIRH…)
- Transmission IP et LTE/4G
- Ecoutes et télé interpellations (VOIP)
- Télé Actions

Solution intégrée gérée par un même automate
- Contrôle d’accès
- Intrusion
- Gestion de SAS
- Transmission
- Levée de doute
- Interphonie / Vidéophonie
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Bancaire 
Sécurisez vos agences

L’objectif du responsable sûreté était de limiter au 
maximum les fausses alarmes liées aux erreurs de 
procédures engendrées par les différents prestataires 
intervenant dans les agences bancaires. Ces erreurs  
généraient un surcroît d’activité au niveau du centre de 
télésurveillance.

Synchronic répond à cette 
problématique en proposant son 

pupitre tactile XTC. L’utilisation du 
clavier tactile a grandement simplifié 

l’exploitation pour les prestataires 
extérieurs et les collaborateurs de 

l’agence.  

En effet grâce à son interface tactile, ses menus 
entièrement personnalisables qui s’adaptent en 
fonction du profil de la personne, son module de 
diffusion de messages audio pré-enregistrés, le 
clavier tactile offre une interface simple, conviviale et 
accessible à tout type de profil. 

Cette simplification d’utilisation du terminal tactile, 
ne remet pas en cause les procédures de sécurité de 
l’agence, mais bien au contraire elle renforce la sécurité 
des biens et des personnes par sa simplicité d’utilisation.

Parallèlement à cette utilisation du clavier tactile, la 
centrale MultiBanque gère l’ensemble de la sécurité 
électronique des agences, contrôle d’accès, détection 
anti-intrusion, et gestion des ouvrants depuis un 
second clavier tactile dans l’ETS.

Le tout étant administré depuis le siège grâce à notre 
outil PCPass Evolution depuis lequel le responsable 
sécurité dispose d’une vue globale sur l’ensemble de 
ces agences avec plus 3000 lecteurs de badges.

Cette solution a été déployée sur l’ensemble du 
réseau bancaire et a permis de diviser par 2 le nombre 
d’informations transmises au PC de télésurveillance.

Exemple de réalisation
Synchronic sécurise un réseau bancaire national

En chiffres

1000	 Agences protégées

1000	 Automates

3000 	Portes contrôlées

2000	 Pupitres tactiles XTC
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